
横浜市青葉区社会福祉協議会  ソーシャルメディアポリシー 

 

１ ソーシャルメディアの利用目的 

 青葉区社会福祉協議会が目指す「誰もが安心して自分らしく暮らせる地域社会をみんなでつくりだす」を実現

するために、ソーシャルメディアを活用して地域活動および地域住民への支援を広く一般にお知らせします。 

 

２ .基本方針  

(1)ソーシャルメディアの利用において青葉区社会福祉協議会（以後、本会）は、情報の発信手段として個人情

報保護に関する方針のもと、適切な取り扱いをします。 

(2)広く一般に事業内容および地域活動が情報提供できるように努めます 

(3)情報発信者は本会職員に限定します。 

(4)本会職員は、公開された情報は完全に取り消せないことを理解、認識したうえで適切に情報を発信します。 

(5)責任ある情報発信を行うため、情報発信前に内部決裁を諮り、掲載します。 

 

３ 情報の保護、第 3 者の権利の保護および範囲 

  個人情報は、本会が定める「個人情報の保護に関する方針」に基づき、適切に管理します。（リンクさせる） 

 掲載するときは、内容を確認のうえ肖像権等に配慮し許可を得て掲載します。 

ユーザーが当ホームページの提供するサービスを利用される際に適用されるものとします。当ホームページ

からリンクしているほかホームページのプライバシー情報の取り扱いについては責任を負うものではありま

せん。 

より一層の個人情報保護を図るため、法令の制定や変更等に伴いポリシーを変更することがございます。 

 

４ 誹謗中傷の禁止および対策 

(1)特定の個人や集団に対する否定的な発言を行いません。また、掲載記事への誹謗中傷を予防するため、掲載

記事のみ発信し、掲載への意見等集約は別で行うものとします。 

(2)掲載記事の内容について、誤解を与える表現等の疑義が生じた場合、あるいは外部の指摘を受けた場合に

は、速やかに確認の上、訂正を行います。 

 

５ 真偽不明な情報の取り扱い 

(1)真偽不明な情報を発信しません。 

(2)情報発信後に、当該情報に誤りが確認された場合には、速やかに訂正をします。 

 

６ ソーシャルメディアポリシーの変更について 

当アカウントの運用ポリシーについては、事前に予告なく変更する場合があります。 

 

 

制定：令和２年７月 1 日 


